
KVALITETSPOLITIKK

Vi har et mål om å bygge riktig første gang og levere feilfrie 
bygg, både gjennom byggeperioden og ved overtagelse. Vi 
er stolte av å bidra til utvikling i både store og små samfunn. 
Våre prosjekter betyr mye for mange, ikke bare for de som skal 
ta bygget i bruk, men også for naboer, myndigheter og andre 
interessenter. 

Å oppnå 0-feil baserer seg på samarbeid og kompetanse. Det 
er viktig at alle fag er med og får en forståelse av hva som må 
til og hvilke forventninger vi har for å bygge riktig første gang. 

Alt Backe er og gjør, er sterkt knyttet til kvaliteten på det vi 
leverer og hvordan vi ter oss. Kvaliteten på våre prosesser og 
vårt sluttprodukt påvirker: 
•	 Vårt omdømme og stolthet 
•	 Vår konkurransekraft og rekruttering 
•	 Vårt bidrag til lavere energibruk 
•	 Vårt bidrag til lavere avfallsmengder 
•	 Vårt bidrag til en tryggere byggeplass 

Fundamentet for å oppnå våre mål er Backes kjerneverdier: 
•	 Faglig dyktig
•	 Ærlig
•	 Ambisiøs

Vårt overordnede kvalitetsmål er å levere prosjekter i samsvar 
med kundens og myndighetenes krav, til riktig tid, riktig pris 
og som vi selv er stolte av. 

•	 Våre kunder, leverandører og ansatte skal ha respekt         
for hverandre og tillit til at vi løser utfordringer på en        
profesjonell måte.  

•	 Vi skal ha en åpen holdning. Våre ansatte er nysgjerrige og 
villige til å tenke nytt og ta i bruk nye metoder og teknologi.  

•	 Vi er ærlige, uten skjult agenda og målsetninger som bryter 
med prosjektets og kundens mål.  

•	 Ingen brutte løfter. Vi står for det vi sier. 
•	 Vår kompetanse skal være vårt fremste konkurranse-      

fortrinn og gi våre kunder reell merverdi.  

Kontinuerlig forbedring 
Backe forplikter seg til å ha et kvalitetssystem som tilfreds-
stiller og er sertifisert etter kravene i ISO 9001, og som er 
gjenstand for regelmessige interne og eksterne revisjoner. 

Backes visjon er ”Sammen gjør vi en forskjell”. Vi lykkes bedre ved å jobbe godt sammen 
og det vi gjør skal være betydningsfullt for samfunnet vi lever i.

Sammen gjør vi en forskjell
backe.no
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